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Ressources humaines
Un guide met en évidence les bienfaits de la RSE pour les professionnels des
ESSMS associatifs

Après s'être penchée sur la question de la Responsabilité sociale des
entreprises (RSE) et de qualité de l'emploi des secteurs du sanitaire, social et médico-social, l'Uriopss Pays
de la Loire transforme la réflexion en un guide de bonnes pratiques

à destination des associations. Y figurent
les conclusions de l'expérience menée entre 2011 et 2013 avec la collaboration de la Direccte, l'Aract et le
Chorum-Cides.*

La transformation des besoins sociaux, l’évolution de la législation, la forte professionnalisation
du secteur sanitaire, social et médico-social conduit les associations à se repositionner à l’égard
de leurs stratégies d’employeurs.

Santé au travail, risques psychosociaux, éthique, attentes des salariés... En redéfinissant les concepts et les
enjeux de la RSE et de qualité de l'emploi, le guide souligne les points d'achoppement inhérents à l'évolution
du secteur sanitaire, social et médico-social et les avantages d'une approche décloisonnée entre gestion des
compétences et qualité de vie au travail.

Pour ce faire, le guide développe neuf principes méthodologiques "innovants" organisés autour de trois
étapes distinctes : la co-détermination, la co-production et la co-responsabilité (lire schéma). Les associations
ayant engagé ce processus entre 2011 et 2013 ont ainsi identifié plusieurs avantages à la démarche. À
savoir, la professionnalisation de la prévention des risques professionnels et psycho-sociaux, la
responsabilisation des salariés face aux situations professionnelles à risque, le changement de posture des
professionnels sur leur travail, le développement des compétences, la coordination
travail/management/compétence et la prévention de la pénibilité au travail.
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Contacté, l'Uriopss Pays-de-la-Loire a affiché son intention de renforcer le dispositif. Elle a pour ce faire
intégré le Comité 21 dans le groupe "Agenda 21 association". L'occasion, à en
croire Séverine Salafia, conseillère technique en ressources humaines, de se pencher davantage sur de
nouveaux outils RSE et développement durable avant de les diffuser à l'ensemble de ses adhérents.

Agathe Moret

* Direction régionale des entreprises, de la concurrence, de la consommation, du travail et de l’emploi
(Direccte), Association régionale pour l’amélioration des conditions de travail en Pays de la Loire (Aract)
et Chorum Initiatives pour le développement de l’économie sociale (Chorum-Cides).
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